
 

 

Reklamačný formulár / Formulár odstúpenia od kúpnej zmluvy 

Kontaktné údaje 

Meno a priezvisko kupujúceho: 

Telefón: 

E-mail: 

Bankové spojenie: 

Vrátenie tovaru 

Číslo objednávky (faktúry): 

Názov tovaru: 

Dôvod vrátenia:         využitie 14dennej zákonnej lehoty na vrátenie tovaru 

           poškodený tovar 

           nekompletná objednávka (chýbajúci/iný tovar) 

           iný dôvod, uveďte: 

 

 

Preferovaný spôsob riešenia: vrátenie peňazí na bankový účet 

     výmena poškodeného tovaru 

     dodanie chýbajúceho tovaru 

Doplňujúce informácie: 

 

Pokiaľ nám spoločne s reklamáciou zasielate tovar, tak ho, prosím, zašlite na adresu: 

Nature Laboratories, s.r.o. 

Areál ÚJV Řež, a.s. 

Hlavní 130, Řež, 250 68 Husinec 

Česká republika 

Dátum: Podpis: 


